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Risikoorientierter Sanktionenvollzug (ROS)

Grundlagen, Ziele und praktische Umsetzung

1. Hauptziel Riickfallprdvention

Laut revidiertem Strafgesetzbuch kommt dem
Strafvolizug die Aufgabe zu, die Fahigkeit straf-
falliger Personen zu fordern, zukOnftig deliktfrei
zu leben'. Auch bei der Anordnung therapeuti-
scher Massnahmen® und der Bewshrungshilfe®
steht das Ziel der Ruckfaliverhinderung. im Vor-
dergrund. Sowoh! in der Justizvollzugsverord-
nung* als auch in den jeweils aktuellen Legisla-
turzielen des Regierungsrates® und Entwick-
lungsschwerpunkten des Amts fiir Justizvolizug
des Kantons Zirich® nimmt das Ziel der Vermei-
dung von Rackfallen eine zentrale Rolle ein. Das
Projekt  Risikcorientierter ~ Sanktionenvollzug
(ROS) soll Arbeitsprozesse und —instrumente
entwickeln und umsetzen, die diesen Zielen ge-
recht werden.

2. Auf welchen Grundiagen ba-
siert ROS?

Die Frage, mit welchen Mitteln Ruckfallrisiken
gemindert werden kénnen, ist auf der Grundlage
wissenschaftich gesicherter Befunde beant-
wortbar. Die unter dem Schlagwort What
Works?*” zusammen gefassten Ergebnisse der
kriminologischen Wirksamkeitsforschung bele-
gen, dass wirksame Interventionsprojekte bei
Straffalligen die folgenden Wirkfaktoren umset-
zen:

(1) Planung der Interventibnen auf der Basis ei-
ner Risikobewertung (,Risk Principle®)

(2) Inhaltliche Fokussierung auf kriminogene
Auslosefaktoren, die als criminogenic needs
bezeichnet werden (,Needs Principle”)

(3) Einsatz strukturierter, multimodaler, kognitiv-
verhaltensorientierter  Interventionsmetho-
den mit einer expliziten theoretischen Fun-
dierung (,Cognitive-Behavioral Approach®)

(4) Méglichst alitagsnahe Umsetzung der Inter-
ventionen (,Community Based Interventi-

ons®) unter Bertcksichtigung der individuel-
len Lernstile der Klienten (,Responsivity
Principle®) und Wahrung der Durchfth-
rungsqualitat (,Programme Integrity®).

Aus diesen V\ﬁrksamkeits-Prinzipién lasst sich
ableibten, mit wem an welchen Themen auf wel-
che Weise mit welchen Methoden gearbeitet
werden sollte, um Ruckfallrisiken wirksam zu
verringem.

3. Anforderungen an den Sank-
tionenvollzug

Aus diesen empirisch fundierten Wirksamkeits-
prinzipien lassen sich fiir die Praxis des dem Ziel
der Ruckfallprdvention verpflichteten Sanktio-
nenvollzugs die folgenden Anforderungen ablei-
ten:

* Das Rickfallrisiko der straffélligen Klienten
muss systematisch und standardisiert beurteilt
werden, um die weiteren Interventionen auf
das Ergebnis dieser Risikobewertung abstim-
men zu kénnen.

* Es muss ein System differenzierter Interventi-
ons-Stufen entwickelt werden, das den Anfor-
derungen der verschiedenen Risiko-Klassen
gerecht wird.

Der individuelle Interventionsbedarf muss sys-
tematisch und standardisiert beurteilt werden,
um die Interventionen inhaltlich planen und fiir
den Einzelfall bedarfsgerecht gestaiten zu
kénnen.

* Sowohl die Risiko- als auch die Bedarfs-
Beurteilung muss sich inhaltlich an den empi-
risch bestatigten Risiko- und Bedarfs-Faktoren
orientieren.
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¢ Die Durchfihrung von Interventionen muss
zielorientiert und strukturiert erfolgen. Die
Grundlage dafir bildet ein Interventionsplan,
welcher Ziele, Teilziele, Prozessschritte und
Methoden umfasst.

» Die Interventionsplanung basiert auf einer
theoriegestutzten individuellen Fallkonzeption,
welche die Ergebnisse der Risiko- und Be-
darfsbeurte'ilbng (Risk/Needs-Assessment)
aufgreift und zu einem individuellen Verstand-
nis des kriminellen Verhaltens fohrt®.

¢ Die Interventionen sollten auf der Basis kogni-
tiv-verhaltensorientierter Prinzipien in Form
standardisierter, muitimodaler und kompe-
tenzorientierter Programme und in einem
méglichst alitagsbezogenen, den Transfer for-
demden Setting unter Berlicksichtigung des
individuellen Lernstils, des Unterstitzungsbe-
darfs und der verfigbaren Ressourcen der je-
weiligen Klienten stattfinden.

Die Qualitat der Durchfiihrung muss durch ge-
eignete Massnahmen sichergestellt und ihre
Wirksamkeit durch geeignete Messverfahren
und Follow-up-Sitzungen erhoben werden. Zur
Prifung der Nachhaltigkeit der mit den Inter-
ventionen erzielten Wirkungen ist es sinnvoll,
das Projekt Risikoorientierter Sanktionenvoll-
zug mit dem JUV-intemen Qualititssiche-
rungsprojekt  Rickfallquotenorientierte  Ge-
schaftsberichterstattung (RGBY™ zu verbin-
den.

4. Basis-Prozesse

Diese Anforderungen flihren zur Definition der
folgenden grundlegenden Arbeits-Prozesses:

(1) Assessment:

Emittlung des individuellen Riickfallrisikos einer
Person durch eine standardisierte Risikobewer-
tung und des Interventionsbedarfs im Rahmen
eines Bedarfs-Assessments.

' (2) Interventions-Planung:

Umsetzung des emittelten Bedarfs in einen in-
dividualisierten Interventions- bzw. Vollzugsplan.
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(3) Durchfithrung von intervention:

Durchfihrung der geplanten Interventionen auf
mehreren Ebenen: Unterstitzung bei psychoso-
zialen Problemlagen, spezifische Risikoorientier-
te Interventionen sowie Risiko-Monitoring.

(4) Verlaufsmessung:

Uberpriifung ihrer Wirksamkeit der Interventio-
nen durch standardisierte Verlaufs- und Ergeb-
nismessungen.

5. Umsetzung in die Praxis

Um diese Aufgaben beim Vollzug von Freiheits-
strafen, stationdren und ambulanten Massnah-
men sowie der Durchfihrung von Weisungskon-
trolle und Bewahrungshilfe erfallen zu kdnnen,
werden im Rahmen von ROS die folgenden
Funktionsbereiche entwickelt und etabliert:

(1) Fallaufnahme und Triage

(2) Risiko- und Gefahrlichkeitsbeurteilung
(3) Bedarfs-Assessment

(4) Interventions-Planung

(5) Interventions-Durchfithrung

(6) Verlaufs- und Ergebnis-Messung.

4.1. Teilbereich Fallaufnahme und Triage

Triage

Nach Eingang eines neuen Falls wird zunéchst
geprift, welche Abkldrungen vorgenommen
werden missen. Je nach Ergebnis dieses Fall-
Screenings werden eine Risiko- und Geféhrlich-
keitsbeurteilung bzw. eine Bedarfsbeurteilung °
veranlasst.

Intake

In diesem Arbeitsschritt werden wesentliche, far
die Fallfahrung bedeutsame Aspekte als Grund-
lage far Fallvorstellung und Fallzuteilung aus
den Akten zusammengestelit.
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4.2, Teilbereich Risiko- und Gefahrlich-
keitsbeurteilung

Riickfallrisiko und Geféhrichkeit;

Das Risiko-Prinzip besagt, dass sich die Bemu-
hungen auf diejenigen Klienten konzentrieren
soll, die ein hohes Ruckfallrisiko haben. Hier lau-
tet der Grundsatz, dass der Interventionsbedarf
umso grisser ist, je stédrker ausgeprégt sich das
Rackfallrisiko darstelit. Im Vordergrund stehen
dabei diejenigen Personen, von denen ange-
nommen werden muss, dass sie Straftaten be-
gehen konnten, durch welche die physische,
psychische oder sexuelle Integritdt anderer Per-
sonen schwer beeintréachtigt wird®. Es gilt, diese
Personen moglichst frihzeitig und mit moéglichst
hoher Zuverldssigkeit zu identifizieren.

Eingangs-Beurteilung und Risiko-Monitoring:

Dabei muss sichergestellt werden, dass nicht
nur eine initiale Risiko- und Geféhrlichkeitsbeur-
feilung erfolgt, sondern dass risikorelevante
Merkmale und Entwicklungen wahrend des Ver-
laufs von Straf- und Massnahmenvollzug sowie
Weisungskontrolle und Bewahrungshilfe von den
zustandigen Mitarbeitenden erkannt werden und
diese eine bedarfsgerechte Risiko- und Geféhr-
lichkeitsbeurteilung veranlassen.

5.3. Teilbereich Bedarfs-Erfassung

Individueller Interventionsbedarf;

Bei der gezielten Minderung von Ruckfallrisiken
ist der individuelle Interventionsbedarf eines
Klienten von zentraler Bedeutung. Der Interven-
tionsbedarf besagt, welche Problembereiche be-
stehen und welche Verénderungen in diesen Be-
reichen im Rahmen des Sanktionenvollzugs
bzw. der Bewahrungshilfe angestrebt werden
sollten.

Risikorelevanter Interventionsbedarf:

Dabei kann zwischen einem risikorelevanten

und einem problembezogenen Interventionsbe-'

darf unterschieden werden. Der risikorelevante
Interventionsbedarf umfasst diejenigen Prob-
lembereiche, die als kriminogene Risiko-
Faktoren das Ruckfallrisiko eines Klienten de-
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terminieren. Welche Faktoren dies sind, hangt
vom Einzelfall ab.

Bedarfsangemessenheit _des _Sanktionenvoll-
2ugs:

Wenn Ruckfallvermeidung das zentrale Ziel des
Sanktionenvollzugs ist, dann muss er inhaltlich
den risikorelevanten Interventionsbedarf aufgrei-
fen, d.h. er muss Bedarfs angemessen sein.
Wenn Risikofaktoren, seien sie nun in der Per-
sonlichkeit eines Téters oder in seinen Lebens-
umsténden begrindet, nicht berticksichtigt wer-
den, ist das Ziel einer signifikanten Reduktion
des individuellen Riickfallrisikos nicht erreichbar.
Problematisch ist hierbei, wenn risikorelevante
Faktoren durch eine Sanktion nicht oder nicht
angemessen bericksichtigt werden, zum Bei-
spiel weil die angeordnete Sanktion selbst oder
die Art ihrer Durchfithrung dem Bedarf nicht oder
nur unzureichend entspricht. Eine Abweichung
von Interventionsbedarf und Sanktion kann auch
dadurch entstehen, dass sich im Verlauf einer
Sanktion Problemfelder entwickeln, die bedeut-
sam sind fUr eine mégliche emeute Straffallig-
keit. In diesen Fallen stehen die mit dem Sankti-
onenvollzug beauftragten Personen in der Ver-
antwortung, die mangelnde Bedarfsangemes-
senheit zu erkennen und Massnahmen einzulei-
ten, die geeignet sind, den erkannten Risikofak-
toren gerecht werdende Interventionen entgegen
zu setzen™,

5.4. Teilbereich Interventions-Planung

Integrierte Planung:

Die Interventions-Planung hat die Aufgabe, das
erkannte Risiko und den erkannten Bedarf in
entsprechende Interventionen zu (bersetzen:
Wer macht was mit welchem Ziel in welchem
Zeitrahmen? Hierzu missen sowohl die Ergeb-
nisse der Risiko-Beurteilung als auch die der
Bedarfs-Beurteilung in einem integrierten In-
strument zusammengefuhrt werden. Dieser In-
terventionsplan bildet die Schnittstelle zwischen
der Abklarungs-Phase (Assessment) und der In-
terventions-Phase (Sanktionenvollzug).
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Schnitistellen:

Die besondere Herausforderung hierbei besteht
darin, dass Beurteilung und Intervention in der
Regel von unterschiedlichen Personen in ver-
schiedenen Institutionen stattfinden. Dieser U-
bergang féllt im Rahmen der Bewahrungshilfe
noch relativ unbedeutend aus. Wenn er jedoch
die Schnittstelle zwischen der einweisenden Be-
hdrde und der Vollzugseinrichtung markiert,
stellt sich die Aufgabe, wie der in der Abkldrung
erkannte ' Interventionsbedarf in den Vollzugs-
bzw. Massnahmenplan der jeweiligen Vollzugs-
institutionen oberfohrt werden kann, so dass ein
integrierter und bedarfsgerechter Sanktionen-
volizug stattfinden kann.

5.5. Teilbereich Interventionsdurchfiihrung

Interventionsprogramme:

Die Einschétzung von Ruckfallrisiko und Inter-
ventionsbedarf alleine sind nicht ausreichend,
um der Zielsetzung der Rickfallvermeidung ge-
recht zu werden. Vielmehr ist auch die Bereit-
stellung wirksamer Risikomindemder Interventi-
onen notig. Hierbei kénnen die Bewahrungs-
und Vollzugsdienste auf die langjéhrige Erfah-
rung mit deliktorientierten Lemprogrammen'" zu-
riickgreifen. Die Interventionen mlssen jedoch
so gestaltet sein, dass sie nicht deliktspezifisch
sind und lediglich einige bestimmte Deliktarten
umfassen, wie dies bei den Lernprogrammen
der Fall ist, sondern fir eine Vielzahl von Delikt-
arten einsetzbar sind und sich fir eine Durchfith-
rung sowochl im Gruppen- als auch im Einzelset-
ting eignen.

5.6. Teilbereich Verlauf- und Erfolgs-
messung

Verlaufs- ynd Erfolgskontrolle:

Zusétzlich missen standardisierte Instrumente

~zur Erfassung des Verlaufs und der Ergebnisse'

der Interventionen entwickelt werden, um deren
Wirksamkeit zu Gberpriifen und Standortbe-
stimmungen sowie Verlaufsbewertungen abzu-
sichern.l
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6. Arbeitsprinzip Risikoorientie-
rung

Diese grundlegenden Funktionsbereiche des
Sanktionenvollzugs lassen sich unter dem Prin-
zip der Risikoorientierung zusammenfassen.
Sowohl die Beurteilung von Ruckfallrisiko und
Gefahrlichkeit als auch die Erfassung von Inter-
ventionsbedarf sowie die Planung, Durchfihrung
und Evaluation von Interventionen beziehen sich
auf individuelle Ruckfallrisiken und orientieren
sich am Ziel der Risikominderung bzw. Rickfall-
vermeidung.

Die derzeit unter dem Begriff des Risikoorientier-
ten Sanktionenvollzug zusammengefassten An-
strengungen der Bew&hrungs- und Vollzugs-
dienste Zlirich basieren auf dem Konzept der
Risikoorientierten Bew&hrungshilfe, das in den
Jahren von 2005 bis 2007 bei den Bewadhrungs-
und Vollzugsdiensten entwickelt wurde'?. Aus
der Obergeordneten Perspektive des Sanktio-
nenvollzugs .wird deutlich, dass risikobezogene
Beurteilungen und Interventionen nicht erst in
der Phase der Bewahrungshilfe sinnvoll und
notwendig sind, sondern bereits frilher im Sank-
tionenvollzug stattfinden massen. Risikoorien-
tierter Sanktionenvollzug bedeutet, die unter
dem Schlagwort der Risikcorientierung formu-
lieten Arbeitsgrundsatze und —prozesse auf den
gesamten Sanktionenvollzug anzuwenden. -

7. Das Projekt Risikoorientierter
Sanktionenvollzug (ROS)

Ziele:

Im Projekt Risikoorientierter Sanktionenvollzug
sollen standardisierte Arbeitsprozesse und Ar-
beitsinstrumente entwickelt und implementiert
werden, um die Durchfithrung von Freiheitsstra-
fen, Massnahmen, Bew&hrungshilfe und Wei-
sungskontrolle so zu gestalten, dass dem indivi-
duellen Verénderungsbedarf der Insassen und
Klienten moglichst gut entsprochen wird. Der
Kerngedanke dabei ist die enge inhaltliche Ver-
zahnung der Arbeitsschritte Risiko-Bedarfs-
Assessment, Interventionsplanung und Durch-
filhrung im hoch arbeitsteiligen und multidis-
ziplinaren Arbeitsfeld des Sanktionenvollzugs.
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Teilorojekte:

Das Projekt Risikobrientierter Sanktionenvoll-
zug'® ist in vier Teilprojekte unterteilt:

(1) Entwicklung von standardisierten Arbeits-
prozessen und Instrumenten zur Erfassung
und Bewertung des Rckfallrisikos von Per-
sonen, von denen potentiell eine Gefahr fur
Dritte ausgeht (Teilprojekt 1: Risikoerfas-
sung)

(2) Entwicklung eines integrierten Instruments
zur Bewertung des Interventionsbedarfs und
zur Zusammenfiohrung von Risiko- und Be-
darfsbewertung in einem Interventionsplan

(Teillprojekt 2: Interventionsplanung)

~—

(3) Erarbeitung standardisierter Prozesse zur
Umsetzung der Ergebnisse der Risiko- und
Bedarfsabkldrung in den verschieden Auf-
tragsarten des Sanktionenvolizugs (7eilpro-
Jjekt 3: Sanktionenvolizug)

4

~

Entwicklung strukturierter Interventionspro-
gramme mit den Zielschwerpunkten Risiko-
minderung, Alltagsbewaltigung und Risiko-
monitoring sowie Instrumente zur Verlaufs-
und Erfolgsmessung (Teilprojekt 4: Interven-
tionen).

Begleitmassnahmen

Diese Teilprojekte werden durch flankierende
Begleitmassnahmen gestiitzt, ohne die sie nicht
umsetzbar sind. Diese Begleitprozesse beziehen
sich auf

(1) die Schulung und den Support der Mitarbei-
tenden, um den fachlichen Anforderungen
des Risikoorientierten Sanktionenvollzugs
gerecht werden zu kénnen

(2) die Entwicklung einer EDV-gestiitzten Da-
tenerfassung

(3) die Anpassung personeller und organisatori-
scher Strukturen im Rahmen eines Organi-
sationsentwicklungs-Prozesses

(4) die systematische Erhebung von Daten im
Rahmen eines hauptabteilungstibergreifen-
den Qualitadtsmanagementprogramms RGB™

(5) die Durchfuhrung eines Modellversuchs mit
dem Bundesamt fur Justiz.
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8. Der geplante Modellversuch

Der Modellversuch Risikoorientierter Sanktio-
nenvollzug umfasst die oben dargestellt Teilpro-
jekte und Begleitmassnahmen. Es ist vorgese-
hen, dass sich weitere Einrichtungen des
Sanktionenvoilzugs und der Bewahrungshilfe
anderer Kantone am Modellversuch beteiligen
kénnen. Der Modellversuch ist modular in
einzelne Teilprojekte untergliedert, um es den
sich beteiligenden Einrichtungen zu
eméaglichen,  diejenigen Elemente des
Modellversuchs (Risiko-Assessment, Bedarfs-
Assessment, Interventionsplanung,
Interventionsprogramme) zu Obemehmen, an
denen sie zum gegebenen Zeitpunkt Interesse
haben.

Klaus Mayer
Bewd&hrungs- und Vollzugsdienste Zirich
Entwicklung und Projekte

25.05.2009
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Hinweise:

' Art 75 Abs 1 SIGB formuliert den Aufirag des Straf-
vollzugs, das soziale Verhalten des Gefangenen zu
férdern, insbesondere die Fahigkeit, straffrei zu leben.

2 In Art 56 wird als Grundsatz formuliert, dass eine
Massnahme dann anzuordnen ist, wenn eine Strafe al-
leine nicht geeignet ist, weiteren Straftaten entgegen
zu wirken.

* Die Bewéhrungshilfe erhéit in Art 93 der Aufirag, die
von ihr betreuten Persenen vor Riickfalligkeit zu be-
wahren und sozial zu integrieren.

* Die Justizvollzugsverordnung (JVV) vom 6.Dezember
2006 halt in § 13 Abs a fest, dass sich die Arbeit des
Amtes fir Justizvolizug und seiner Hauptabteilungen
bei strafrechtlich inhaftierten und verurteilten Personen
an deren Delikten, Risikopotenzial und Entwicklungs-
bedarf orientiert.

% Die Legislaturziele 2008-2011 des Regierungs-
rates vom 1.11.2007 legen fest, dass die Riick-
fall- und Gewaltprdvention eine der zentralen
Kemaufgaben des Justizvollzugs ist. Die dies-
beziglichen Bemihungen in den Institutionen
des Justizvolizugs sollen verstérkt und auf ihre
Wirkung hin evaluiert werden, insbesondere
durch Projekte und Programme der Bewah-
rungs- und Vollzugsdienste und des Psychiatri-
schen-Psychologischen Dienstes sowie die Wei-
terentwicklung und Differenzierung der betriebli-
chen und personellen Kapazitéten.

® In den Entwicklungsschwerpunkte des Amts fir Jus-
tizvollzug 2009-2013 ist festgelegt, dass die derzeit
von den BVD erbrachten Leistungen zu Risikobewer-
tung und Risikomindernden Interventionen auf der
Grundlage der Vorfélle im Vollzug und der aktuell an-
erkannten Standards zu Uberpriifen und gezielt zu
verbessern bzw. auf ihre deliktpréventive Wirkung hin
zu bewerten sind. Diese Entwicklungen scllen aus-
schliesslich darauf abzielen, das Begehen neuer Straf-
“taten zu  verhindern  (http:/www.justizvolizug.
zh.ch/showpdf/?search=500)

7 McGuire, J. (2000) What works in reducing criminali-
ty. Paper preserited at the Conference ,Reducing Cri-
minality: Partnerships and Best Practice” convened by
the Australian Institute of Criminoclogy, in'association
with the WA Ministry of Justice, Departement of Local
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Government, Western Australian Police Service and
Safer WA, Perth, 31.07-01.08.2000

® vgl. Andrews 1895, S. 42: ,build an understandig of
this client’s criminality”

® Art 75a Abs 3 definiert den rechtsnormativen Begriff
der Gemeingefdhrlichkeit: Diese. ist anzunehmen,
wenn die Gefahr besteht, dass der Gefangene flieht
und eine weitere Straftat begeht, durch die er die phy-
sische, psychische oder sexuelle Integritét.einer ande-
re Person schwer beeinlrﬁchtiQt.

' Art 85 Abs 1 SIGB legt fest, dass ein Gericht eine
Massnahme nachtrédglich anordnen kann, wenn vor
oder wihrend des Vollzugs einer Feiheitsstrafe oder
Verwahrung die Voraussetzungen einer stationdren
therapeutischen Massnahme nach den Artikein 59-61
gegeben ist

" vgl. Bericht ium Modellversuch Lernprogramme als
neue Interventionsform in  der  Strafjustiz
(hitp.//www.bj.admin.ch/etc/medialib/data/sicherheit/str
af_und_massnahmen/ber-mv.Par.0059.File.tmp/ be-
richt_mv_lernprogramm-d.pdf)

2 Mayer, K., Schiatter, U. & Zobrist, P. (2007) Das
Konzept der Risikocrientierten Bewéhrungshilfe. Be-
wiéhrungshilfe 1, 33-64

" Informationen zum Projekt Risikoorientierter Sankti-
onenvollzug (ROS): Alex Schilling, Projektieiter, Be-
wihrungs- und Vollzugsdienste Zirich, Entwick-
lung/Projekte (alex.schilling@ji.zh.ch)
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Rackfallbezogene  Geschéftsberichtserstaitung
(RGB) ist ein hauptableilungsﬁbergretfendes Quali-
tétssicherungsprogramm des Amts fir Justizvolizug
des Kantons Zirich
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